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REGIMEN DE ADMISION DE ANIMALES DE COMPANIA

La Marina Sunlife, por sunombre comercial, La Marina Camping & Resort, con NIF: B-54869474, y domicilio sito en Avda. de la Alegria,
s/n 03194~ La Marina, en prevision de lo dispuesto en el articulo 29.2 de la Ley 7/2023, de 28 de marzo, de proteccion de los derechos
y el bienestar de los animales, asi como del articulo 5.2 d) del Decreto 10/2021, de 22 de enero, del Consell, de aprobacion del
Reglamento regulador del alojamiento turistico en la Comunitat Valenciana, aprueba el siguiente REGIMEN DE ADMISION DE ANIMALES
DE COMPANIA en el establecimiento de conformidad con las siguientes:

CONDICIONES

La Marina Camping & Resort se declara establecimiento hotelero “pet-friendly” admitiendo tanto la presencia como el alojamiento con
confirmacion previa de animales de compania en sus instalaciones, para lo cual el titular de estos debera cumplir con el regimen que se detalla

en el siguiente articulado.

1.Admision de Animales de compaiia

11. Los animales de companiia cuya presencia esta permitida en el
establecimiento se circunscriben a las siguientes clases:

-Aves: periquitos, canarios, diamantes, jilgueros, agapornis, ninfasy

cotorras (deberan permanecer en su jaula durante toda la estancia).

-Gatos: no se admiten gatos en las instalaciones.

-Perros cuyas dimensiones no superen los 50 Kgs.

-Hamster y conejos: (deberan permanecer en su jaula durante toda
la estancia).

1.2. Queda prohibido el acceso y la estancia de animales
potencialmente peligrosos segun las disposiciones normativas y
reglamentarias, animales que muestren signos evidentes de
peligrosidad para las personas, otros animales y en caso de
enfermedad o falta de higiene, asi como animales en epoca de celo.

1.3. El cliente que desee alojarse con su animal de compania
debera consultar disponibilidad y especificarlo en la reserva vy
ponerlo en conocimiento del Resort.

1.4. Solo se permitira el alojamiento de hasta 2 animales de
compania por bungalow, con un maximo de 1perro por bungalow que
haya sido confirmada previamente por el Resort. En estancias en
parcela se permitira hasta un maximo de 2 perros.

1.5. Los modelos de bungalows que permiten animales de
compania son los modelos Duna, Mediterraneo, Neptuno y Tabarca.

1.6. En el caso de que a la estancia en bungalow le corresponda
una limpieza y/o cambio de toallas, sera necesario que el dueno
retire momentaneamente al perro del bungalow para que nuestro
equipo de limpieza pueda realizar el trabajo.

1.7. Dentro del bungalow encontrara una notificacion con la
fecha y hora de la limpieza y/o cambio de toalla, en el caso de que
correspondan.

1.8. Los duenos de perros deberan contar con un seguro de
responsabilidad civil por danos a terceros. De acuerdo con la ley
712023 en el articulo 30.3, en el caso de la tenencia de perros y
durante toda la vida del animal, la persona titular debera contratar y
mantener en vigor un seguro de responsabilidad civil por dafnos a
terceros, que incluya en su cobertura a las personas responsables
del animal, por un importe de cuantia suficiente para sufragar los
posibles gastos derivados, que se establecera reglamentariamente.

1.9. El alojamiento con animales de compania tanto en bungalow
como en parcela, tendra un suplemento por animal y dia de acuerdo
con las tarifas aprobadas y publicadas por La Marina Resort, excepto
animales de asistencia debidamente certificados por una autoridad.

110. Eltitular de la reserva que se aloje en un bungalow con animales
de compania debera depositar una fianza de 200€ en una tarjeta de
credito a su llegada.

111, El animal de compania debera contar con las vacunas que
resulten obligatorias tanto en su lugar de procedencia como en la
Comunitat Valenciana, y que cumple con todos los requisitos
normativos exigidos para su tenencia (microchip de identificacion,
certificado de titularidad), paralo cual La Marina Resort se reserva el
derecho a solicitar la exhibicion en cualquier momento de la estancia
del animal de compania de cuanta documentacion resulte oportuna
para acreditar tales circunstancias.

112. Los titulares de los animales de compania que se encuentren o
alojen en La Marina Resort, deberan cumplir con lo dispuesto en la
Ley 7/2023, de 28 de marzo, de proteccion de los derechos v el
bienestar de los animales, respecto de las obligaciones vy
prohibiciones impuestas por dicha norma, asicomo en la Ley 2/2023,
de 13 de marzo, de Proteccion, Bienestar y Tenencia de animales de
compania y otras medidas de bienestar animal de la Comunitat
Valenciana, o normativa que le sustituya.
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2.Condiciones de Permanencia y Estancia de los Animales de Compahia

La presencia y estancia de los animales de compania en La Marina Resort estara sujeta a las siguientes normas:

2. Normas generales

-Los duenos de los animales de compania seran responsables
de la conductay el cuidado de sus animales en todo momento
-Los animales deberan estar siempre bajo control de sus duefos
y no podran estar sueltos sin supervision

-Se deben utilizar correas o arneses en todo momento,
especialmente en areas comunes

-Queda prohibido que los animales hagan sus necesidades
dentro del Resort, para ello los duenos deberan llevarlos fuera
del mismo

-Queda prohibido transitar por la zona de no animales con
mascotas (zona indicada en el plano del Resort) Para ver plano
del resort haga click aqui.

-El Resort no se hace responsable de la péerdida o robo de
animales de compania. Se recomienda encarecidamente a los
propietarios que mantengan a sus animales debidamente
vigiladosy, si es necesario, utilizar dispositivos de identificacion
adicionales, como collares con placas de identificacion.

2.2./0nasy espacios comunes

-Los animales de compania deberan permanecer en las zonas y
espacios comunes junto con sus titulares, cumpliendo con las
normas de seguridad que les sean exigibles, de manera que no
pongan en riesgo la integridad del resto de clientes, personal
del establecimiento o la suya propia. En particular, gatos,
hamster y conejos deberan permanecer en estas zonas en su
trasportin. Los perros podran ir en trasportin o con collar y
correa de sujecion que cumpla con los requisitos normativos, asi
como bozal cuando proceda.

-Queda prohibido el alimentar a los animales de compania en las
Zonas y espacios comunes.

-Los titulares de los animales de compania quedan obligados a
recoger las posibles deposiciones y diluir orines que se puedan
producir en estas zonas.

-Queda prohibida la presencia de animales de compania en las

siguientes zonas y espacios comunes: Blogues sanitarios,
piscinas, spa, coliseo, Dinogolf, Marina Park, Marina Land, La
feria, restaurantes y supermercado excepto animales de
asistencia debidamente certificados por una autoridad.

2.3. Zonas higienico sanitarias sensibles

En cumplimiento de los dispuesto en el articulo 14 del Real
Decreto 1021/2022, de 13 de diciembre, por el que se regulan
determinados requisitos en materia de higiene de la produccion
y comercializacion de los productos alimenticios en
establecimientos de comercio al por menor:

-Queda prohibida la presencia de los animales de compania en
las zonas del establecimiento hotelero donde se preparen,
manipulen, expongan o almacenen alimentos.

-Se permite la presencia de los animales de compafia en
terrazas exteriores del restaurante y cafeterias

-Queda prohibida la presencia de animales de compania en la
zona de piscina, spa, gimnasio, y zonas de recreo infantil.

2.4. Alojamiento en bungalows

-Los animales de compania podran permanecer solos en los
bungalows un maximo de 3 horas.

-Los titulares de los animales de compania deberan velar por que
los animales de companfia no causen ruidos molestos que
puedan impedir el descanso del resto de clientes.

-Los titulares de los animales de compania deberan evitar que se
suban a las camas, sillones y demas mobiliario de las
habitaciones.

-Los titulares de los animales de compania deberan abstenerse
de usar baneras, duchas, lavabo y demas sanitarios para
banarlos.

-Los titulares de los animales de compania deberan recoger las
posibles deposiciones y orines que se puedan producir en las
habitaciones.

3.Permanencia, Acceso y Estancia de Perros de Asistencia

3.1. Queda permitido el acceso y permanencia de |os perros de
asistencia pertenecientes a las Fuerzas Armadas y Fuerzas vy
Cuerpos de seguridad del estado que se encuentren de servicio,
conforme a su legislacion especifica, asi como el acceso,
permanencia y alojamiento de los perros de asistencia de las
personas con discapacidad que lo necesiten.

3.2. El acceso, permanencia y alojamiento de los perros de
asistencia parapersonas con discapacidad queda sometidoalo
dispuesto en la Ley 12/2003, de 10 de abril, sobre perros de
asistencia para personas con discapacidades, de la Comunidad
Valenciana. Asi:

-Se debera portar consigo y exhibir el documento acreditativo de
su identidad, el carnet de la unidad de vinculacion y la
documentacion sanitaria oficial del perro de asistencia.

-Debera mantener colocado en un lugar visible, en el collar o arnes
del perro, su distintivo de identificacion como perro de asistencia
ademas del microchip exigido en la normativa en materia de
proteccion/sanidad animal.

-Debera mantener el perro de asistencia a su lado con la sujeciony
medidas de seguridad que procedan de conformidad con su raza.
-Queda prohibido el acceso de los perros de asistencia en las
zonas de manipulacion de alimentos y de acceso exclusivo del
personal del establecimiento hotelero; agua de piscinas.

3.2. Podra denegarse el acceso a los perros de asistencia de las
personas con discapacidad en las siguientes circunstancias:

-En caso de grave peligro inminente para el usuario, para tercera
persona o para el propio perro de asistencia.

-Cuando el animal presente sintomas de enfermedad,
exteriorizados de forma alternativa o acumulada mediante signos
febriles, alopecias anormales, deposiciones diarreicas,
secreciones anormales, sefales de parasitosis cutaneas, heridas
que por su tamano o aspecto supongan un presumible riesgo para
las personas o se evidencie la falta de aseo o de atencion.
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4.Cese Anticipado de la Estancia y Responsabilidad

4. Podra comportar el cese de la estancia y alojamiento de los
animales de compania, el incumplimiento del presente Regimen
de Admision de Animales de Compania, asi como de su carteleria
indicativa, sin que por ello el establecimiento hotelero este
obligado a reembolsar importe alguno al cliente.

4.2. En caso de negativa para desalojar el establecimiento
hotelero, su titular podra solicitar el auxilio de los agentes de la
autoridad.

4.3. En caso de incumplimiento de las obligaciones y prohibicio-
nes que se recogen en la normativa sectorial como titulares y/o
responsables de los animales de compania alojados, el estable-
cimiento hotelero se reserva el derecho de denunciar la situa-
cion ante las autoridades administrativas competentes.
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4.4 Los titulares de los animales de compania que se encuen-
tren o alojen en La Marina Resort seran responsables de los
danos, perjuicios y molestias que ocasionen a las personas,
otros animales, y bienes que causen.

4.5. LaMarina Resort se reserva el derecho de repeticion contra
el titular del animal de compania por los importes que haya
tenido que desembolsar para el resarcimiento de los danos 'y
perjuicios que se causen a terceros durante su estancia en el
establecimiento hotelero.

Segun articulo 29 de la Ley 7/2023, de 28 de marzo, de proteccion de los derechos y el bienestar de los animales, asi como el
articulo 5.2 d, del Decreto 10/2021, de 22 de Enero, del Consell, de aprobacion del Reglamento regulador del alojamiento turistico
en la Comunidad Valenciana
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2.2. Gemeinschaftsbereiche und -raume

-Haustiere mUssen sich in den Gemeinschaftsbereichen und -raumen
stets in Begleitung ihrer Besitzer aufhalten und die erforderlichen
Sicherheitsstandards einhalten, um die Integritat anderer Gaste, des
Personals oder sich selbst nicht zu gefahrden. Insbesondere mussen
Katzen, Hamster und Kaninchen in diesen Bereichen in ihren
Transportboxen bleiben. Hunde konnen in einem Trager oder an einer
Leine und einem Geschirr, das den gesetzlichen Anforderungen
entspricht, sowie bei Bedarf mit Maulkorb gehalten werden.

-Das Futtern von Haustieren in Gemeinschaftsbereichen und -raumen
ist verboten.

-Haustierbesitzer sind verpflichtet, etwaige Hinterlassenschaften
oder Urin verdunnen in diesen Bereichen zu reinigen.

-Haustieren ist der Zugang zu folgenden Gemeinschaftsbereichen
und -raumen verboten: Sanitareinrichtungen, Pools, Spa, Kolosseum,
Dinogolf, Marina Park, Marina Land, dem Rummelplatz, Restaurants
und Supermarkt, auBer fur Assistenztiere, die von einer Behorde
ordnungsgemas zertifiziert sind.

2.3. Sensible Gesundneits- und Hygienebereiche

In Ubereinstimmung mit den Bestimmungen von Artikel 14 des
Koniglichen Erlasses 1021/2022 vom 13. Dezember, der bestimmte
Hygienebestimmungen fur die Herstellung und Vermarktung von

Lebensmitteln in Einzelnandelsgeschaften regelt:

-Haustieren ist der Zugang zu den Hotelbereichen, in denen
Lebensmittel zubereitet, gehandhabt, ausgestellt oder gelagert
werden, verboten.

-Haustiere sind auf den AuBenterrassen des Restaurants und der
Cafées erlaubt.

-Haustieren ist der Zugang zum Poolbereich, Spa, Fitnessraum und
denKinderspielbereichen verboten.

2.4 Unterbringung in Bungalows

-Haustiere durfen maximal 3 Stunden alleine in den Bungalows
gelassen werden.

-Haustierbesitzer mussen sicherstellen, dass die Haustiere keine
lauten Gerdusche machen, die andere Gaste storen konnten.
-Haustierbesitzer mussen verhindern, dass Haustiere auf Betten,
Sofas und andere Mobel in den Zimmern klettern.

Haustierbesitzer mUssen darauf verzichten, Badewannen, Duschen,
Waschbecken und andere sanitare Einrichtungen zur Reinigung ihrer
Haustiere zu nutzen.

-Haustierbesitzer mussen etwaige Hinterlassenschaften oder Urin,
die inden Zimmern entstehen, reinigen.

3. Aufenthalt, Zugang und Anwesenheit von Assistenzhunden

31. Der Zugang und Aufenthalt von Assistenzhunden der
Streitkrafte und der Sicherheitskrafte im Dienst sind gemal den
spezifischen Vorschriften gestattet. Der Zugang, Aufenthalt und
die Unterbringung von Assistenzhunden fur Menschen mit
Behinderungen, die diese bendtigen, sind ebenfalls erlaubt.

3.2. Der Zugang, Aufenthalt und die Unterbringung von
Assistenzhunden fur Menschen mit Behinderungen unterliegen
den Bestimmungen des Gesetzes 12/2003 vom 10. April Uber

Assistenzhunde fur Menschen mit Behinderungen der
Gemeinschaft Valencia. Daher:
-Der Besitzer muss das ldentifikationsdokument, die

Verknupfungskarte und die offizielle Gesundheitsdokumentation
des Assistenzhundes mitfuhren und vorzeigen.

-Das Identifikationsschild des Assistenzhundes muss sichtbar
am Halsband oder Geschirr angebracht sein, zusatzlich zum
Mikrochip, der gemaR den Tierschutz-/Gesundheitsvorschriften
erforderlichist.

-Der Assistenzhund muss sich mit den geeigneten Sicherheits-

und RuckhaltemalBnahmen geman seiner Rasse stets an der Seite
des Besitzers aufhalten.

-Der Zugang von Assistenzhunden ist in Bereichen, in denen
Lebensmittel bearbeitet werden, und in Bereichen, die
ausschlieB3lich fur das Hotelpersonal vorgesehen sind, sowie in
den Wasserbereichen des Pools verboten.

3.3. Der Zugang von Assistenzhunden fur Menschen mit
Behinderungen kann in folgenden Fallen verweigert werden:

-Bei unmittelbarer ernsthafter Gefahr fur den Nutzer, eine dritte
Person oder den Assistenzhund selbst.

-Wenn das Tier Anzeichen einer Krankheit zeigt, wie
Fiebersymptome, abnormalen Haarausfall, Durchfall, abnormale
Sekretionen, Anzeichen von Hautparasiten, Wunden, die aufgrund
ihrer Grof3e oder Erscheinung ein wahrscheinliches Risiko fur
Menschen darstellen, oder wenn Anzeichen mangelnder
Sauberkeit oder Pflege vorliegen.

4. Vorzeitige Beendigung des Aufenthalts und Haftung

4. Die Nichteinhaltung dieses Haustieraufnahmeregimes sowie
der entsprechenden Hinweisschilder kann zur Beendigung des
Aufenthalts und der Unterbringung der Haustiere fUhren, ohne
dass das Hotel verpflichtet ist, dem Kunden irgendwelche
Betrage zu erstatten.

4.2 1m Falle der Weigerung, das Hotel zu verlassen, kann der
Eigentumer die Unterstutzung der Strafverfolgungsbehorden
anfordern.

4.3. Bei Nichteinhaltung der Verpflichtungen und Verbote geman

den sektorspezifischen Vorschriften als Besitzer und/oder
Verantwortlicher fUr die untergebrachten Haustiere behalt sich
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das Hotel vor, die Situation den zustandigen Verwaltungsbenhor-
den zu melden.

4.4, Die Haustierbesitzer, die im La Marina Resort ubernachten,
sind fur etwaige Schaden, Beeintrachtigungen oder Unannehmli-
chkeiten, die gegenuber Personen, anderen Tieren und Eigentum
verursacht werden, verantwortlich.

4.5. Das La Marina Resort behalt sich das Recht vor, von den
Haustierbesitzern eine Erstattung der Betrage zu verlangen, die
zur Kompensation von Schaden und Beeintrachtigungen
gegenuber Dritten wahrend inres Aufenthalts im Hotel ausgege-
pben wurden.

GemaB Artikel 29 des Gesetzes 7/2023 vom 28. Marz zum Schutz der Rechte und des Wohlergehens von Tieren sowie Artikel 5.2 d) des
Dekrets 10/2021 vom 22. Januar des Consells, das die Vorschriften fur touristische Unterkunfte in der Valencianischen Gemeinschaft

genehmigt.
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