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REGIME D'ADMISSION DES ANIMAUX DE COMPAGNIE

La Marina Sunlife, sous son nom commercial, La Marina Camping & Resort, avec le NIF : B-54869474, et dont le siege est situe Avda. de
la Alegria, s/n 03194~ La Marina, en prevision des dispositions de I'article 29.2 de la Loi 7/2023, du 28 mars, sur la protection des droits
et le bien-étre des animaux, ainsi que de l'article 5.2 d) du Décret 10/2021, du 22 janvier, du Consell, approuvant le Reglement
régissant I'nébergement touristique dans la Communauté Valencienne, approuve le REGIME DADMISSION DES ANIMAUX DE
COMPAGNIE suivant dans I'eétablissement, conformement aux dispositions suivantes:

CONDITIONS

La Marina Camping & Resort se declare comme un etablissement hotelier "pet-friendly’; acceptant a la fois la presence et 'hebergement des
animaux de compagnie avec confirmation prealable dans ses installations. Le proprietaire de ces animaux doit se conformer au regime detaille

dans les articles suivants.

1.Régime d'admission des animaux de compagnie

11. Les animaux de compagnie dont la presence est autorisee dans
I'établissement sont limites aux types suivants :

-Oiseaux perruches, canaris, diamants, chardonnerets,
inséparables, nymphes et perruches (ils doivent rester dans leur
cage pendant toute la durée du séjour).

-Chats:Les chats ne sont pas autorises.

-Chiens dont les dimensions ne depassent pas 50 kg.

-Hamsters et lapins : (ils doivent rester dans leur cage pendant
toute la durée du séjour).

1.2. Lacces et le sejour des animaux potentiellement dangereux
selon les dispositions reglementaires, des animaux montrant des
signes evidents de dangerosite pour les personnes, les autres
animaux, en cas de maladie ou de manque d’hygiene, ainsi que des
animaux en chaleur sont interdits.

1.3. Le client souhaitant sejourner avec son animal de compagnie
devra veérifier la disponibilite, le specifier dans la reservation et en
informer le Resort.

1.4. L'nebergement de jusqu'a 2 animaux de compagnie par
bungalow est autorise, avec un maximum de 1 chien par bungalow,
ce qui doit étre prealablement confirme par le Resort. Un maximum
de 2 chiens sera autorise par sejour sur la parcelle.

1.5. Les modeles de bungalows qui permettent les animaux de
compagnie sont les modeles Duna, Mediterranee, Neptune et
Tabarca.

1.6. Dans le cas ou le sejour en bungalow inclurait un nettoyage et/ou
un changement de serviettes, il sera necessaire que le proprietaire
retire temporairement le chien du bungalow pour que notre equipe
de nettoyage puisse effectuer son travail.

1.7.A lintérieur du bungalow, vous trouverez une notification avec la
date et I'heure du nettoyage et/ou du changement de serviette, le
cas echeant.

1.8. Les proprietaires de chiens doivent disposer d'une assurance
responsabilite civile pour les dommages causes a des tiers.
Conformement a la loi 7/2023, a l'article 30.3, en ce qui concerne la
detention de chiens et pendant toute la vie de I'animal, le titulaire
devra souscrire et maintenir en vigueur une assurance
responsabilite civile pour les dommages causes a des tiers, incluant
la couverture des personnes responsables de lanimal, pour un
montant suffisant pour couvrir les eventuelles depenses, qui sera
determine reglementairement.

1.9. Lhebergement avec des animaux de compagnie, que ce soit dans
un bungalow ou sur un emplacement, entrainera un supplement par
animal et par jour, conformement aux tarifs approuves et publies par
La Marina Resort, a l'exception des animaux d'assistance diment
certifies par une autorite.

110. Le titulaire de la réservation se€journant dans un bungalow avec
des animaux de compagnie devra deposer un dep6t de garantie de
200 € par carte de credit a son arrivee.

111. Lanimal de compagnie doit étre a jour de ses vaccinations
obligatoires tant dans son lieu dorigine guen Communaute
Valencienne et repondre a toutes les exigences reglementaires pour
sa detention (puce d'identification, certificat de propriéte), pour
lesquelles La Marina Resort se reserve le droit de demander a tout
moment pendant le sejour de lanimal de compagnie toute
documentation necessaire pour prouver ces circonstances.

112. Les proprietaires des animaux de compagnie se trouvant ou
sejournant a La Marina Resort doivent respecter les dispositions de
la Loi 7/2023, du 28 mars, sur la protection des droits et du bien-&tre
des animaux, concernant les obligations et interdictions imposees
par cette norme, ainsique la Loi 2/2023, du 13 mars, sur la Protection,
le Bien-étre et la Detention des animaux de compagnie et autres
mesures de bien-étre animal de la Communaute Valencienne, ou la
reglementation qui la remplace.
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2.Conditions de Séjour et de Présence des Animaux de Compagnie

La présence et le sejour des animaux de compagnie a La Marina Resort seront soumis aux regles suivantes :

21. Régles Generales

-Les proprietaires des animaux de compagnie sont
responsables du comportement et des soins de leurs animaux
en tout temps.

-Les animaux doivent toujours étre sous le contréle de leurs
proprietaires et ne peuvent pas étre laisses sans surveillance.
-Les laisses ou harnais doivent étre utilises en tout temps,
surtout dans les espaces communs.

-Les animaux sont interdits de faire leurs besoins a l'interieur du
Resort ; les proprietaires doivent les emmener a I'exterieur a cet
effet.

-Il est interdit aux animaux de circuler dans la zone sans
animaux (zone indiquée sur le plan du Resort). Pour voir le plan
duresort, cliquezici.

-Le Resort n'est pas responsable de la perte ou du vol des
animaux de compagnie. Il est fortement recommande aux
proprietaires de garder leurs animaux correctement surveilles
et, si necessaire, d'utiliser des dispositifs d'identification
supplementaires, tels que des colliers avec plaques
d'identification.

2.2.Espaces et Zones Communes

-Les animaux de compagnie doivent rester dans les espaces
communs avec leurs proprietaires, en respectant les normes de
securite requises, de maniere a ne pas mettre en danger
I'integrite des autres clients, du personnel ou la leur propre. En
particulier, les chats, hamsters et lapins doivent rester dans ces
zones dans leur caisse de transport. Les chiens peuvent étre
dans une caisse de transport ou avec un collier et une laisse
conformes aux exigences reglementaires, ainsi qu'une
museliere sinecessaire.

-l est interdit de nourrir les animaux de compagnie dans les
espaces communs.

-Les proprietaires des animaux de compagnie doivent ramasser
les dejections et diluer 'urine qui peuvent se produire dans ces

zones.
-La presence des animaux de compagnie est interdite dans les
zones et espaces communs suivants : blocs sanitaires, piscines,
spa, colisee, Dinogolf, Marina Park, Marina Land, la foire,
restaurants et supermarche, sauf pour les animaux d'assistance
ddment certifies par une autorite.

2.3. Zones Sensibles en Matiere d'Hygiene

Conformement aux dispositions de l'article 14 du Decret Royal
1021/2022, du 13 decembre, reglementant certains exigences en
matiere d'hygiene pour la production et la commercialisation des
produits alimentaires dans les eétablissements de commerce de
detail :

-La presence des animaux de compagnie est interdite dans les
zones de I'etablissement hételier ou les aliments sont prepares,
manipules, exposes ou stockes.

-La présence des animaux de compagnie est autorisee sur les
terrasses exterieures des restaurants et cafes.

-La presence des animaux de compagnie est interdite dans les
zones de piscine, spa, gymnase, et zones de loisirs pour enfants.

2.4 Hebergement dans les Bungalows

-Les animaux de compagnie peuvent étre laisses seuls dans les
bungalows pour une duree maximale de 3 heures.

-Les proprietaires des animaux de compagnie doivent veiller a ce
gue les animaux ne causent pas de nuisances sonores
susceptibles d'empécher le repos des autres clients.

-Les proprietaires des animaux de compagnie doivent empécher
les animaux de monter sur les lits, fauteuils et autres meubles
des chambres.

-Les proprietaires des animaux de compagnie doivent s'abstenir
d'utiliser les baignoires, douches, lavabos et autres sanitaires
pour les baigner.

-Les proprietaires des animaux de compagnie doivent ramasser
les dejections et urines pouvant se produire dans les chambres.

3.Séjour, Acces et Présence des Chiens d'Assistance

31. Lacces et la presence des chiens d'assistance appartenant
aux Forces Armees et Forces et Corps de securite de I'Etat en
service sont autorises conformement & leur legislation
specifique, ainsi que l'acces, la préesence et I'hebergement des
chiens d'assistance des personnes handicapees qui en ont
besoin.

3.2,  Lacces, la presence et I'hebergement des chiens
d'assistance pour les personnes handicapees sont soumis aux
dispositions de la Loi 12/2003, du 10 avril, sur les chiens
d'assistance pour personnes handicapees, de la Communaute
Valencienne. Ainsi :

-l faudra presenter le document d'identite, la carte de I'unite de
liaison et la documentation sanitaire officielle du chien
d'assistance.

-Le badge d'identification du chien d'assistance doit étre visible,
attache au collier ou au harnais du chien, en plus de la puce

exigee par les réglementations en matiere de protection/sante
animale.

-Le chien d'assistance doit étre maintenu a cote de son
proprietaire avec les mesures de securite appropriees selon sa
race.

-l'acces des chiens d'assistance est interdit dans les zones de
manipulation des aliments et dans les zones reservees
exclusivement au personnel de I'etablissement hotelier ; et dans
I'eau des piscines.

3.2. Lacces aux chiens d'assistance pour personnes handicapees
peut étre refuse dans les circonstances suivantes :

-En cas de danger imminent grave pour |'utilisateur, une autre
personne ou le chien d'assistance lui-méme.

-Lorsque l'animal presente des symptomes de maladie, tels que
des signes de fiévre, perte de poils.
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4.Résiliation Anticipée du Séjour et Responsabilite

4]. La resiliation du sejour et de I'nebergement des animaux de
compagnie pourra étre appliguée en cas de non-respect du
present Regime dAdmission des Animaux de Compagnie ainsi
que de sa signalisation indicative, sans que l'etablissement
hotelier ne soit tenu de rembourser le client.

4.2 En cas de refus de quitter I'etablissement hotelier, le titulaire
pourra demander I'assistance des agents de l'autorite.

4.3. En cas de non-respect des obligations et interdictions
stipulées dans la reglementation sectorielle en tant que titulai-
res et/ou responsables des animaux de compagnie heberges,
I'etablissement hotelier se reserve le droit de signaler la situa-
tion aux autorites administratives competentes.

Septembre 2023

4.4. Les titulaires des animaux de compagnie presents ou heber-
ges a La Marina Resort seront responsables des dommages,
prejudices et desagrements causes aux personnes, autres
animaux et biens.

4.5. LaMarina Resort se reserve le droit de reclamer des indem-
nites au titulaire de I'animal de compagnie pour les sommes
qu'elle a db debourser pour compenser les dommages et prejudi-
ces causes a des tiers pendant leur s€jour dans I'etablissement
hotelier.

ENTREE EN VIGUEUR DE LANOUVELLE LOI SUR LE BIEN-ETRE ANIMAL

IMPRESSION GESTION 11 - Rev. 0

Conformement a l'article 29 de la Loi 7/2023, du 28 mars, sur la protection des droits et le bien-&tre des animaux, ainsi qu'a l'article
5.2 d) du Décret 10/2021, du 22 janvier, du Consell, approuvant le Reglement régissant I'hébergement touristique dans la
Communaute Valencienne.
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